
ATRIBUȚIILE PRINCIPALE ALE SERVICIULUI DE ASISTENȚĂ SOCIALĂ COMUNITARĂ
În exercitarea atribuțiilor sale, asistentul social comunitar desfășoară următoarele activități:
Implementarea politicilor sociale la nivel local
· aplică prevederile legislației din domeniul asistenței sociale; 
· promovează politicile sociale la nivelul comunității; 
· informează cetățenii despre drepturile și serviciile sociale disponibile; 
· organizează activități de informare și sensibilizare privind prevenirea problemelor sociale; 
· examinează cererile și petițiile din domeniul asistenței sociale. 
Identificarea și evaluarea situațiilor sociale
· identifică persoanele și familiile aflate în dificultate; 
· efectuează evaluarea inițială și evaluarea complexă a nevoilor sociale; 
· întocmește anchete sociale și alte documente specifice; 
· stabilește necesitățile beneficiarilor și măsurile de intervenție. 
Managementul de caz
· aplică managementul de caz pentru beneficiarii serviciilor sociale; 
· elaborează și implementează Planul Individualizat de Asistență; 
· coordonează serviciile incluse în planul individualizat; 
· monitorizează implementarea măsurilor stabilite; 
· reevaluează periodic situația beneficiarilor și actualizează planurile de intervenție. 
Facilitarea accesului la prestații și servicii sociale
· oferă informații și consiliere privind prestațiile sociale; 
· sprijină beneficiarii în depunerea cererilor pentru prestații și servicii sociale; 
· facilitează accesul persoanelor la serviciile sociale existente; 
· referă beneficiarii către servicii sociale specializate și alte instituții competente. 
Dezvoltarea comunității
· identifică resursele disponibile în comunitate; 
· mobilizează resursele comunitare pentru sprijinirea persoanelor vulnerabile; 
· încurajează implicarea comunității și a voluntarilor în activități sociale; 
· participă la evaluarea nevoilor sociale ale comunității; 
· contribuie la dezvoltarea serviciilor sociale locale. 
Colaborarea interinstituțională
Asistentul social comunitar colaborează permanent cu:
· Primăria; 
· Structura Teritorială de Asistență Socială (STAS); 
· Agenția Teritorială de Asistență Socială (ATAS); 
· instituțiile de învățământ; 
· instituțiile medico-sanitare; 
· Inspectoratul de Poliție; 
· Agenția Teritorială pentru Ocuparea Forței de Muncă; 
· autoritatea tutelară locală; 
· organizațiile neguvernamentale; 
· alte instituții publice și parteneri de dezvoltare. 
Totodată, participă la activitatea echipelor multidisciplinare și contribuie la soluționarea cazurilor sociale complexe.
Evidența și raportarea activității
Serviciul asigură:
· întocmirea și păstrarea documentației specifice; 
· completarea bazelor de date și a sistemelor informaționale; 
· elaborarea rapoartelor privind activitatea desfășurată; 
· respectarea principiilor de legalitate, confidențialitate și protecție a datelor cu caracter personal. 

Principiile de activitate
Serviciul de Asistență Socială Comunitară își desfășoară activitatea în baza următoarelor principii:
· respectarea drepturilor și demnității persoanei; 
· interesul superior al copilului; 
· egalitatea de șanse și nediscriminarea; 
· confidențialitatea informațiilor; 
· imparțialitatea și profesionalismul; 
· colaborarea interinstituțională; 
· participarea activă a beneficiarului la soluționarea propriei situații. 

Obiectivul serviciului
Obiectivul principal al Serviciului de Asistență Socială Comunitară este prevenirea și diminuarea situațiilor de vulnerabilitate socială, prin identificarea timpurie a problemelor sociale, evaluarea nevoilor persoanelor și familiilor, acordarea suportului necesar și facilitarea accesului acestora la prestații și servicii sociale, contribuind astfel la creșterea gradului de incluziune socială și la îmbunătățirea calității vieții membrilor comunității.




































